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1- ENQUADRAMENTO

Tendo por base o Plano de Prevencéo de Riscos de Corrupgéo e Infracgcdes Conexas
(PPRCIC) que havia sido aprovado para 2009 para esta Secretaria-Geral do Ministério
da Saude (SGMS) e do qual constava a identificagcdo dos riscos de corrupgao e
infraccdes conexas e respectivas medidas a adoptar, foi elaborado em 2010 o relatério
de execucdo da actividade, do qual resultou a necessidade de efectuar alguns
ajustamentos e melhorias ao PPCRIC, e que deviam consubstanciar a sua

actualizacdo para o ano de 2011, nomeadamente:

» Declaracdo de compromisso relativa a incompatibilidades, impedimentos e
escusa, acautelando os diversos processos correlacionados, como de
contratacdes e juris de procedimentos concursais e de aquisicdo de bens e
Servicos.

Os membros de jari designados para os procedimentos concursais ou de
aquisicdo de bens e servigos subscrevem declaracdo de compromisso sobre
inexisténcia de incompatibilidades e impedimentos;

» Declaragdo de imparcialidade - os membros de juri designados para 0s
procedimentos concursais ou de aquisicdo de bens e servicos subscrevem
uma declaracéo de imparcialidade.

» Desenvolver acgdes de formagédo em temas que se articulam com a corrupgéo
e riscos conexos para dirigentes e demais trabalhadores.

Foram ministradas duas accOes de gestdo orcamental em contabilidade
publica, no ambito do POCP e uma accao sobre o Cdédigo da Contratacédo
Puablica (CCP).

A SGMS reconhece que seria desejavel poder contar com um maior numero de
trabalhadores nas areas de gestado de recursos, que permitisse proceder ainda a uma
maior segregacao de funcobes.

Importante €, contudo, referir, que as aquisicdes efectuadas pela SGMS séao feitas
dentro da Plataforma de Compras da SGMS, servi¢co adquirido a empresa Construlink,
SA, tendo os seus requisitos processuais, em termos de fluxos de trabalho e de
segregacdo de funcbes, sido previamente fixados por normativo legal. Os
procedimentos de aquisicdo de bens e servigos langcados pela Unidade Ministerial de
Compras (UMC) sao desenvolvidos via Plataforma da Agéncia Nacional de Compras

Publicas (ANCP) através da empresa Vortal.



Releva-se que a atividade da UMC se traduz na centralizagdo ao nivel ministerial da
negociacdo de acordos quadro ou outros contratos publicos em matérias néo
centralizadas ao nivel da ANCP, bem como na agregacédo de informagcdo de compras
de todo o MS, nos moldes definidos pela ANCP. Assim e no ambito Sistema Nacional
de Compras Publicas (SNCP), a UMC tem vindo a reunir alguma informacao técnica, a
gual sera transposta para um documento a disponibilizar na pagina da SGMS como
FAQ'S sobre o SNCP.

Nas restantes areas (fora das mencionadas plataformas electrénicas), cré-se, também,
que os riscos inerentes a “menor” segregacdo funcional tém sido reduzidos através
duma segregacéo “por etapas”, isto é, obrigando a intervencéo de diferentes pessoas

nas varias etapas dos processos.

Por sua vez, ao nivel dos pareceres e informagfes emitidos pela SGMS, existe ha
varios anos um mecanismo de verificagdo sucessiva, por diferentes niveis
hierarquicos, promovendo um controlo interno que minimiza os potenciais riscos de

discricionariedade/favorecimento associados.

Em matéria de processamento de vencimentos, 0s riscos inerentes a esta atividade
sdo minimizados pela utilizacdo de duas aplicacbes informéticas: RHV (Recursos
Humanos e Vencimentos), cuja criacdo e manutencdo mensal esta a cargo da
Administracdo Central do Sistema de Saude (ACSS) e o SRH (Sistema de Recursos
Humanos), cuja gestdo pertence a Direcdo-Geral do Orcamento (DGO), através do
qual se processam os vencimentos dos trabalhadores em situacdo de mobilidade
especial (SME).

2 - AVALIACAO DAS MEDIDAS

Area Financeira e Patrimonial

Decorrido apenas um ano sobre a implementagdo do GeRFIP, torna-se ainda
prematuro efectuar uma avaliacdo concisa sobre esta plataforma, no entanto regista-
se com agrado alguns dos ganhos e beneficios resultantes da sua implementacao,

nomeadamente:

e A normalizacdo de processos;

e Adisponibilizacdo de uma solucéo integrada e de servicos de qualidade;



A padronizacdo da informacdo base, de carater orcamental e financeiro a

disponibilizar pela SGMS a tutela e & ACSS enquanto entidade coordenadora

do Programa 17 - Saude;

e A total

flexibilidade para a gestéo,

dispondo da possibilidade de

elaborar/construir analises e relatorios a medida;

e A disponibilizacao de informacao fiavel e atempada para os diversos niveis de

decisao;

e Uma maior transparéncia na imputacdo de custos as funcdes de suporte da

SGMS;

e A aprendizagem de novas competéncias e aumento de qualificacdes dos

recursos envolvidos;

e A total conformidade com a lei.

1. Recursos Humanos

Identificagc&o do Risco

Medidas Preventivas

Ndo declaragdo de um conflito de interesse por parte
de um membro de um juri relativamente a um
candidato

Exigéncia de entrega de uma declaragdo de
impedimento sob a forma escrita e apensa ao
procedimento em causa — medida implementada

Processamento de abonos e descontos ndo autorizados

Segregacdo de fungGes e responsabilidade das
operagoes. Analise mensal da razoabilidade dos abonos
processados —medida implementada

Registo de tempo de trabalho e controlo de assiduidade
inadequado

Existéncia do sistema de registo biométrico WinTime,
com validagdes autométicas — medida implementada

Informagado sobre pessoal incorrecta ou desactualizada

Segregacao de fungdes
Conferéncia das actualizagdes de informagdo realizadas

— medida implementada

Na andlise de justificagdes das faltas, considerar
indevidamente uma falta como justificada

Revisdo das regras existentes, visando o reforgo das
medidas de prevengdo da corrupgao e infracgGes
conexas (ex. segregacao de fungdes e rotatividade); —
medida implementada

Na elaboragdo e cumprimento do mapa de férias,
atribuigdo de dias de férias em numero superior ao que
o funcionario tem direito

Existéncia do sistema de registo biométrico WinTime,
com validagGes automaticas. Segregacao de fungGes e
rotatividade na execugdo da tarefa — medida
implementada

Deslocagdo em servigo publico sem prévia autorizagdo

Verificagdo, num periodo aleatério, a promover pelo
dirigente; segregacdo de fungGes — em curso




2. Compras

Identificacdo do Risco

Medidas Preventivas

Repeticdo de procedimentos de aquisicdo do mesmo
bem/servico ao longo do ano. Fraccionamento da
despesa

Maior exigéncia de planificagdo das actividades com
adequada  antecedéncia. Maior informagdo e
sensibilizacdo dos trabalhadores sobre a necessidade
de planificagdo anual. Melhoria do processo de gestdo
de stocks. Reforco dos testes de conformidade a
processos de aquisicdo, a promover superior
hierarquico — em curso

Na verificagdo de material aquando da sua recepgao
constatar a existéncia de desvio ou ndo fiscalizagao da
quantidade e qualidade de mercadorias, bem como a
retengdo de material para uso proéprio do trabalhador e
a entrega, pelos fornecedores, de quantidades de
material inferiores as contratadas

Promocdo de acgbes de fiscalizagdo a promover pelo
superior hierdrquico. Reavaliagdo das regras de
controlo interno existentes, visando o refor¢o das
medidas de prevengdo da corrupgdo e infracgGes
conexas — em curso.

Inexisténcia de mecanismos que possam identificar
situagOes de conluio entre os adjudicatérios e os
trabalhadores. Favorecimento de fornecedores de
forma a obter beneficios

Sensibilizagdo para as consequéncias da corrupgao e
infracgdes conexas — medida implementada

Ndo apresentagdo de documentos de habilitagao,
apresentac¢do de documentos fora de prazo ou
apresentagdo de documentos falsos. Considerar como
valida a adjudicagdo a um fornecedor que ndo esta
habilitado para tal

Verificagdo periddica e aleatdria de processos — medida
implementada

Falha no sistema de alerta do termo dos contratos
utilizando para o efeito o mddulo contratos existente
no SMARDOCS, provocando a sua renovagao
automdtica, sem possibilidade de avaliagdo da
necessidade de renovacao.

Verificagdo e validagdo da informacdo inserida no
mddulo de contratos e inser¢dao de mecanismos de
alerta e analisar, mensalmente, a listagem dos
contratos em suporte papel de forma a evitar falhas—
medida implementada

Favorecimento de fornecedores de
mercadorias/equipamentos/servicos

Utilizagdo da plataforma electrénica de contratagao
publica e da sua lista de fornecedores como referéncia.

Exigéncia de entrega de uma declaragdo de
impedimento, sob a forma escrita e apensa ao
procedimento em causa, dos colaboradores que
integram o juri. Avaliagdo periddica dos fornecedores
em termos de qualidade, satisfacdo dos prazos de
entrega e quantidades encomendadas — medida
implementada




3. Gestdo de Existéncias

Identificacdo do Risco

Medidas Preventivas

Acesso indevido as instalagdes e desvio de existéncias

Restrigdo do acesso aos armazéns apenas a pessoal
autorizado. Garantir que, apenas, as pessoas
autorizadas tém acesso a chave que se encontra na
Seguranga ou Secretariado — medida implementada

Conluio entre fornecedores e colaboradores do
armazém

Promocao da rotatividade dos colaboradores afectos a
recepgdo de encomendas. Inventario ciclico e de final
de ano — medida implementada

4. Gestao de Imobilizado

Identificacdo do Risco

Medidas Preventivas

Falta de acuidade na inventariagdo e gestdo de
Imobilizado

Controlo semestral dos equipamentos afectos a alguns
centros de custo, aleatoriamente seleccionados.
Responsabilizagdo dos servigos pelos equipamentos a
sua guarda, através da afixagdo das listas de inventario
por sala. Verificagdo fisica, anual, do inventario global —
por implementar

Falta de acuidade no abate fisico de bens e na sua
valorizagdao

Existéncia de um parecer técnico relativo a
inoperacionalidade ou obsolescéncia do bem - por
implementar

Ocorréncia de desvios/roubo/furto de bens ou
equipamentos

Controlo semestral dos equipamentos afectos a alguns
centros de custo aleatoriamente seleccionados.
Responsabilizagdo dos servigos pelos equipamentos a
sua guarda. Verificagdo fisica, anual, do inventario
global. Restrigdo do acesso aos armazéns apenas a
pessoal autorizado. Garantir que a politica de controlo
geral de acessos esta a ser cumprida mediante a analise
do relatdrio enviado pelos segurangas— medida
implementada




5. Gestao do Parque Viaturas

Identificacdo do Risco

Medidas Preventivas

Avaliagdo desajustada da necessidade da reparagdo das
viaturas, provocando despesas em excesso; reparagao
dada como aceite, sem corresponder aos padroes de
qualidade exigiveis no respeitante a pegas e servigos;
utilizagdo indevida dos veiculos, configurando eventual
crime de peculato.

Existe um Regulamento do Uso de Veiculos da SGMS,
verificando-se o cumprimento das normas nele
constantes, nomeadamente com a implementagdo da
pratica da elaboragdo de requisicbes de veiculos para as
diversas actividades. Confirmagdo, por mais do que um
funcionario competente para o efeito, das reparagdes e
intervengbes efectuadas nas viaturas. Monitorizagcdo
dos quildmetros, distancias e percursos percorridos.

Segregacao de fungdes na gestdo do parque de viaturas
— medida implementada

3 — CONCLUSOES

Salienta-se ainda que a actividade desenvolvida pela SGMS na &rea da gestdo de

recursos assenta em plataformas e sistemas de informag&o que permitem um efectivo

controlo interno, como sejam:

e Construlink para processos de aquisi¢do fora dos Acordos Quadro (AQ);

e Vortal para procedimentos de aquisi¢cdo ao abrigo dos AQ;

e Galp Frota para controlo da facturacao de combustivel;

e SIIE para registo de imoveis;

e SGPVE para gestdo do parque de viaturas do Estado;

e SmartDocs para controlo do circuito documental e dos processos de trabalho;

e RHV;
e SRH;:
e Wintime.

Ao nivel do sistema de controlo interno, existem procedimentos administrativos com os
respectivos fluxos de trabalho e informacéao definidos e detalhados, sendo acessiveis a
todos os dirigentes e colaboradores da SGMS através das pastas de rede partilhadas

e versam sobre:

e Gestdo de viaturas e motoristas;

e Marcacao de férias;



e Seguranga no acesso ao edificio;

e Terminal biométrico para registo da assiduidade.

Acresce referir que se encontra, em fase final de elaboragdo, dois novos
procedimentos relativos a aquisicdo de bens e servicos e ao processamento de
despesas com ajudas de custo e que serdo apensos a actualizacdo do PPRCIC para
2012.

Alternativamente existe um manual de funcionamento, documento no qual estdo

sintetizados os procedimentos correntes.

Os trabalhadores desenvolvem a sua actividade em areas especificas, estando
assegurada a rotatividade de fungdes, sempre que se justifica, como, por exemplo, no
periodo de férias ou em periodos de maior afluxo de trabalho. O controlo das
actividades é efectuado, num primeiro nivel, pelos dirigentes intermédios e, num

segundo nivel, pelo gestor de topo.

As auséncias ao servico e as férias sdo sempre validadas pelos superiores
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hierarquicos respectivos. Esta validacdo é feita electronicamente através do

SmartDocs e do Wintime.

A SGMS é uma entidade formadora acreditada, estando as acc¢des realizadas

descritas no relatério de formagé&o anual.

4 — RECOMENDACOES

As medidas que ainda se encontram em curso ou por implementar deverao ser objecto

de uma analise cuidada quanto a sua concretizacao.
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