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1. INTRODUGAO

O Balango Social, como instrumento privilegiado de planeamento e de gestdo dos Recursos Humanos,
incluido no ciclo anual de gestdo, é um importante catalisador da transparéncia, eficiéncia e qualificacao
dos servicos, que de forma sistematizada, se recolhem, tratam e interpretam, de forma quantitativa e
qualitativa, os dados referentes a realidade dos recursos humanos de cada organizacao.

Através da caracterizacdo do capital humano, pretende ser um importante instrumento de suporte a
otimizacdo e racionalizacdo dos recursos disponiveis.

A elaboracdo do Balanco Social da Secretaria Geral do Ministério da Saude (SGMS) para o ano de 2014,
cumpre com o que esta estabelecido no Decreto-Lei n.2 190/96, de 9 de outubro e segue as orientacdes
disponibilizadas pela Direcdo-Geral do Emprego e da Administracdo Publica (DGAEP).

Para além de ter sido preenchido o modelo oficial publicitado pela DGAEP utilizando para o efeito o
formulario de quadros disponibilizado no seu site e remetidos a SGMS pela Administracdo Central do
Sistema de Saude (ACSS), incumbida de proceder a consolidacdo do Balanco Social do Ministério da
Saude (MS), o presente documento também apresenta um conjunto de indicadores sociais relativos ao
ano em analise.

A elaboracdo deste documento resulta da consolidacdo de dados provenientes da Dire¢do, das duas
Direcdes de Servico e das trés DivisGes que compdem esta Secretaria-Geral.

A recolha da informacdo foi obtida através da aplicacdo informatica da area de recursos humanos e
completada pela informacdo cedida pela area financeira e pela responsavel da area de formacao.

Este documento permite conhecer a diversidade de situagdes profissionais e de regimes de trabalho,
bem como o percurso e o perfil dos colaboradores da SGMS no decorrer de ano de 2014, elementos
estruturantes para a definigdo da politica de gestao de recursos humanos que se pretenda prosseguir.

O Balango Social visa assegurar da parte dos dirigentes e funcionarios um maior empenho pessoal e
profissional e uma melhoria da qualidade de servigos prestados a sociedade, procurando uma maior
transparéncia, qualificacdo, eficiéncia procedimental e organizacional.

Contém um conjunto de indicadores de gestdo fundamentais para permitir, ao longo do ano, e no
decurso da gestdo diaria das diversas situa¢cdes que se deparam, a resposta célere a um variado leque
de questdes, simplificando o planeamento, inevitavelmente necessdrio para uma gestdo eficaz e

operacional.

Secretaria-Geral do Ministerio da saude 4
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2. APRESENTAGAO DA SECRETARIA-GERAL DO MINISTERIO DA SAUDE

A SGMS é um servico da administracdo direta do Estado no ambito do Ministério da Saude. De acordo

com a Lei Organica do Ministério da Salde (aprovada pelo Decreto-Lei n.2 124/2011, de 29 de

dezembro, alterado pela Declaragdo de Retificagdo n.2 12/2012, de 27 de fevereiro), tem por missdo

assegurar o apoio técnico e administrativo aos gabinetes dos membros do Governo integrados no MS e

aos demais 6rgaos, servicos e organismos deste ministério que ndo integram o SNS, nos dominios da

gestdo de recursos internos, do apoio técnico-juridico e contencioso, da documentacdo e informacdo e

da comunicacdo e relagdes publicas.

3. ATRIBUIGCOES DA SECRETARIA-GERAL

De acordo com o Decreto Regulamentar n.2 23/2012, de 9 de fevereiro, a SGMS prossegue as seguintes

atribuicdes:

=% Prestar o apoio administrativo, técnico, juridico e de contencioso aos gabinetes dos membros
do Governo integrados no MS, bem como aos demais servigos, organismos e outras estruturas

que nao disponham de unidades organicas com competéncias nas referidas areas;

= Assegurar as atividades do MS no ambito do atendimento e informag¢do ao publico, da
comunicacao e relagées publicas, bem como proceder a recolha, tratamento e difusdo de
informacdo de caracter geral ou especializado, facilitando o seu acesso aos cidaddos e

profissionais da saude, designadamente, privilegiando os meios eletrénicos;

% Promover boas praticas de gestio de documentos nos servigos e organismos do MS, bem

como organizar e manter um servico de documentacao;

= Estudar, programar e coordenar a aplicagio de medidas tendentes a promover a inovag3o,
modernizacdo e a politica de qualidade, no ambito do ministério, sem prejuizo das atribuigées
cometidas por lei a outros servicos, bem como assegurar a articulagio com os organismos com

atribuigGes interministeriais nestas areas;

=% Coordenar as a¢des referentes a organizac¢do e preservagdo do patriménio e arquivo histérico
e proceder a recolha, tratamento, conservagdo e comunicagdo dos arquivos, que deixem de ser

de uso corrente nos respetivos organismos produtores;

Secretaria-Geral do Ministerio da saude 5
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4+ Coordenar as acbes referentes a organizacdo, preserva¢do e atualizacio do cadastro do
patrimdnio do MS e das entidades por ele tuteladas, assegurando a correta articulagio com os

servigos responsaveis pelo patrimoénio do Estado;

% Instruir processos de aquisicdo, aliena¢do, arrendamento, permuta, avalia¢do, locacdo
financeira, restituicao por desocupacdo e de constituicdo de direitos sobre imdveis dos servigos e

organismos do MS;

= Gerir o edificio sede do MS, bem como outras instala¢des que lhe estejam afetas;

% Assegurar as fun¢des de unidade ministerial de compras em relagdo aos bens e servigos cuja
contratacdo ndo seja da competéncia da entidade publica prestadora de servigos partilhados do

MS;

4+ Gerir o pessoal em situacdo de mobilidade especial que lhe seja afeto e assegurar a

articulagao com a entidade gestora da mobilidade, nos termos legais;

%+ Assegurar a elaboracio do orcamento de funcionamento da SGMS e dos gabinetes dos
membros do Governo do MS, bem como acompanhar a respetiva execucdo de acordo com a

legislagdao em vigor;

%+ Assegurar o normal funcionamento do MS nas dreas que nio sejam da competéncia

especifica de outros servigos;

=% Prestar apoio logistico e administrativo aos servigos, organismos e érgdos do MS cujos

diplomas organicos assim o determinem.

4. ESTRUTURA E COMPETENCIAS

Da publicagdo da Portaria n.2 160/2012, de 22 de maio, resulta a nova estrutura nuclear da SGMS e
respetivas competéncias.

A SGMS é dirigida por um Secretario-Geral e a sua organica compreende 2 dire¢des de servigos: Direcdo
de Servicos Juridicos e de Contencioso (DSJC) e Direcdo de Servicos de Gestdo, de Informacdo, Relagdes
Pudblicas e Arquivo (DSGIRPA).

Pelo Despacho n.2 7883/2012, de 8 de junho, e tendo em conta o limite maximo de trés unidades
organicas flexiveis fixado pelo artigo 4.2 da Portaria anteriormente referida, foram criadas na DSGIRPA
as seguintes divisGes: Divisdo de Gestdo de Recursos (DGR), Divisdo de Informagdo e Rela¢des Publicas

(DIRP) e Divisdo de Arquivo e Sistemas de Informacgdo (DASI).

Secretaria-Geral do Ministerio da saude 6
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5. ORGANOGRAMA

Secretaria-Geral do
Ministério da Saude

Diregao de Servigos de
Gestao, Informacao,
Relagdes Publicas e
Arquivo

DSGIRPA

Direcao de Servigos
Juridicos e de
Contencioso

Divisdo de Arquivo e
Sistemas de
Informacgao

Divisao de Gestao de Divisao de Informacgao

Recursos e RelagGes Publcas

6. MISSAO E VALORES

A SGMS tem por missdo assegurar o apoio técnico e administrativo aos gabinetes dos membros do
Governo integrados no MS e aos demais 6rgdos, servicos e organismos deste Ministério que nao

integram o Sistema Nacional de Saude (SNS), no dominio da gestdo de recursos internos, do apoio

técnico-juridico e contencioso, da documentagdo e informagdo e da comunicagdo e relagdes publicas.

A SGMS tem como visdo refletir, na sua esséncia, aquilo que, em termos futuros, devera ser alcangado

por este organismo, a qual resulta na vontade e ambicdo dos seus profissionais, na isencdo e rigor do

seu trabalho.

Secretaria-Geral do Ministerio da Saude
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A SGMS procura atingir niveis de desempenho que a projetem no universo da salde de forma a que os
seus servicos sejam considerados essenciais na areas juridica, das compras publicas, do patrimdnio

imobilidrio, do arquivo e da informacao.

A SGMS desenvolve a sua missdo sustentada nos valores pelos quais se guia e caracterizam a
organizacdo no ambito da execugdo da atividade e correspondem ao que é exigido, no contexto da
atuacdo dos seus profissionais, nas diversas matérias, sendo eles:

e Credibilidade

e Conhecimento

e Cooperagao

e Comunicagao

e Inovacdo Organizacional

7. RECURSOS HUMANOS DA SECRETARIA-GERAL DO MINISTERIO DA SAUDE

A SGMS elabora o seu Balanco Social, sabendo o seu elevado grau de importancia, designadamente
como auxiliar do planeamento e da gestdo dos recursos humanos. O seu conteludo acrescido de
quadros, indicadores e graficos, é fundamental na andlise global e precisa da situagdao dos Recursos
Humanos da SGMS, o que permite tracar uma politica social tendo em vista a melhoria das condicGes de

trabalho, seguranca e formacao.

Secretaria-Geral do Ministerio da saude 8
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7.1. Numero de Efetivos e sua Evolugdo

Balango Social 2014

A 31 de dezembro de 2014, exerciam fun¢des na SGMS 53 trabalhadores, verifica-se a existéncia de

menos dois trabalhadores face ao ano anterior, nimero absoluto resultante de maior percentagem de

saidas relativamente as entradas.

Evolugao dos efetivos do Balango Social 2013-2014

SGMS

2013 2014 A 2013-2014(%)

55 53

-3,64%

Distribuicdo dos trabalhadores por unidade organica/carreiras

Unidades

Organicas

Diregdo
DSIC
DSGIRPA
DGR
DIRP
DASI

Total
Cargo/Carreira

Dirigentes

e e S

Técnico
Superior

w oo w = O

Cargos/Carreiras

Informatico

Assist

Total

ente | Assistente | Unidade

Técnico |Operacional] Organica

2
2
1
5
2
2

3

9

3
9 18
3 12

No quadro n.2 2, constam os
trabalhadores da SGMS, de
acordo com a unidade
organica e a categoria/grupo
profissional a que

pertencem.

A Divisdo de Gestdo de Recursos (DGR), é a unidade organica com um maior numero de trabalhadores,

18, seguida da Divisdo de Informagdo e RelagGes Publicas (DIRP), com 12 efetivos. O grupo profissional

com maior numero de efetivos é o grupo dos Técnicos Superiores, com 19 e o grupo dos Assistentes

Técnicos, seguido dos Assistentes Operacionais, com 14 e 13 trabalhadores, respetivamente.

Evolucdo dos efetivos por unidade organica 2013-2014

rganlcas

Divisdo de Servicos Juridico e de Contencioso (DSJC)

Diregdo
DSJC
DSGIRPA
DGR
DIRP
DASI

10

5 3
19 18
10 12

0,00%
-10,00%
-40,00%

-5,26%

20,00%

0,00%

e na DGR e de dois trabalhadores na Direcdao de

Servicos de Gestdo, Informacdo, Relagdes Publicas e

Arquivo (DSGIRPA), as restantes unidade organicas

““ mantiveram o mesmo numero de traba|hadores

com excecdo da DIRP, que foi a Unica divisdo onde houve um aumento de dois efetivos.

Secretaria-Geral do Ministerio da Saude
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7.2 — Caraterizacao dos trabalhadores da SGMS

Evolugdo dos efetivos entre 2009-2014

A Secretaria-Geral tem 53 trabalhadores
efetivos, menos 29 do que no ano de
2009. O numero de trabalhadores em
cinco anos tem vindo a reduzir, com
excecdo de 2011 para 2013, que se

verificou um aumento de 3 trabalhadores.

7.2.1. Género

Distribuicao dos efetivos por género

7,69% (A), comparativamente ao ano anterior.

Taxa de feminizagdo por servigo

82

55
53

2009 2010 2011 2012 2013 2014

Através da analise do grafico n.2 2, verifica-se que
continua a ser o género feminino com maior
predominancia, com 41 trabalhadores. A taxa de
feminizacdo é de 77,4 %, com uma diminuicdo
relativamente a 2013 de 2,38% (A).

O numero de efetivos do género masculino em 2014 foi

de 12 trabalhadores, onde se regista uma diminui¢ao de

m Em termos de distribuicdo por género, a predomindncia é a do género

Direcao 100,00% = feminino, quer em termos globais, quer no que se refere a qualquer um dos
DSJC 66,67% .

servigos.
DSGIRPA 100,00%
DGR 55 56% A Direcdo, a DSGIRPA e a DIRP continuam a ser os servicos cujos efetivos sdo
DIRP 100,00%  todos do género feminino.
DASI 87,50%

Comparativamente

a 2013, das restantes trés divisOes que tém efetivos do

género masculino, a DASI é a divisdo que manteve a mesma taxa de feminizagdo (87,5%), ao contrario

da DSIC que diminuiu 3,33% e DGR aumentou a sua taxa de feminizagdo em 2,93%.

Secretaria-Geral do Ministerio da Saude
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Distribuicdo dos efetivos por carreira e género

INF DIR AQ

= Mas

T5

Balango Social 2014

A nivel de distribuicdo do género por
carreira, também ¢é o feminino o
predominante.

Salientando-se, os Técnicos Superiores que
num total de 19 efetivos, 16 sdo mulheres e
os Assistentes Técnicos, num total de 14

apenas 1 é do género masculino.

Também na carreira Informatica, o Unico trabalhador é do género feminino.

7.2.2. Estrutura Etaria

Distribuicdo dos efetivos por estrutura etaria

De cordo com o grafico n.2 4, o escaldo etario

cujo intervalo é o compreendido entre os 45 e os

49 anos, é o que regista o maior numero de

trabalhadores, com 12 efetivos, 10 do género

feminino.

A média etaria dos trabalhadores da SGMS, de

2014 para 2013 diminuiu, correspondendo a

uma variagao de 0,53%.

A taxa de emprego jovem é nula. Em 2014

10

[Y=)
|

=)

I 2 2 2

» oP‘ ‘5 e?‘ ® cé"
S ® S
'»"" o

u Mas Fem

verificou-se que ndo existiam efetivos de idade inferior a 33 anos. O trabalhador mais novo da

Secretaria-Geral tem 33 anos de idade e o mais velho tem 62 anos de idade.

Secretaria-Geral do Ministerio da Saude
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Idade média dos efetivos por servigo

Direcgo 51 A Direcdo da SGMS e a DASI s3o os servicos que apresentam uma
E?GCIRPA i: média etaria mais elevada de 51 anos, seguida da DSJC com 50 anos.
DGR a4 A divisdo com a idade média mais baixa é a DGR.

DIRP 46

DASI 51

Idade média por grupo de
pessoal
Observa-se que, a idade média mais elevada corresponde

ao Unico trabalhador da carreira de Informatica, com 58 Grupo de Pessoal m

. . Lo Dirigentes 45

anos de idade, seguido do grupo profissional dos — -
Técnico Superior 45
Assistentes Operacionais com idade média de 50 anos. e EHEs 58
O grupo dos Dirigentes e Técnicos Superiores, sdo os que Assistente Técnico 47
Assistente Operacional 50

tém uma média etaria mais baixa, de 45 anos.

7.2.3. Estrutura profissional e relagao juridica de emprego

Estrutura profissional da SGMS

O grupo profissional, com maior representatividade é o

dos Técnicos Superiores com 36%, seguido dos Assistentes

Assistente
Informdtico Operacional

2% 25%

N Dirigentes Técnicos com 26%. O menos representativo é o grupo

1%

Informatico que corresponde apenas a um efetivo.

Secretaria-Geral do Ministerio da saude 12
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Verifica-se um aumento em todas as taxas
descritas no quadro n.2 7, com excec¢do da
taxa de feminizacdo de dirigentes, uma vez
gue nao houve alteragdes no nimero dos
mesmos.

A taxa de tecnicidade em sentido lato, ou

Balango Social 2014

Evolugdo da estrutura profissional
208 | 2014 | o |

Taxa tecnicidade (sentido restrito) 34,55 35,85 1,30
Taxa tecnicidade (sentido lato) 47,27 49,06 1,79
Taxa assistentes operacionais 23,64 24,53 0,89
Taxa feminizacdo dirigente 66,67 66,67 0,00
Taxa enquadramento 10,91 11,32 0,41

seja, a que inclui os Dirigentes, Técnicos Superiores e o Informatico, foi a que obteve um maior aumento

de 1,79 (A) relativamente ao ano de 2013.

Evolugdo dos efetivos por grupo de pessoal 2013-2014

1919

INF

DIR AO AT 5

De 2013 para 2014, o Unico grupo de
pessoal que sofreu alteracGes foi o dos

Assistentes Técnicos, com uma reduc¢do

E2013 . .
de dois efetivos.

2014

N

Evolucdo dos efetivos por relagdo juridica de emprego de 2012-2014

49

- 6

No periodo decorrido entre o ano de

2012 e 2014, o numero de

a7 trabalhadores em CTFP por tempo
indeterminado diminuiu em 6 efetivos
e os trabalhadores em Comissdo de

. Servico (LVCR), correspondentes aos

2012 2013

Dirigentes mantiveram o mesmo

2014

numero.

e CTFP por tempo indeterminado

e====Comissdo de Servico (LVCR)

Secretaria-Geral do Ministerio da Saude
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7.2.4. Estrutura de antiguidade

A semelhanca do ano de 2013, a classe de Distribuigdo dos efetivos por antiguidade
antiguidade entre os 15-19 anos é a que 12
tem maior numero de trabalhadores,
com 12 efetivos.

Seguida da classe entre os 10-14 anos,

com 10 efetivos, e da classe entre os 5-9

anos e < 5, com 8 efetivos cada.
A classe dos 40 e mais anos, passou a ter

um efetivo.

Distribui¢do do grupo de pessoal de acordo com a antiguidade
Observa-se que, no intervalo

de antiguidade compreendido

Informatico
entre os 15-19 anos, é o grupo dos 1
L. . R M Assistente
Técnicos Superiores que tém o Operacional
maior numero de efetivos, com 5 Assistente Técnico

trabalhadores. . )
M Técnico Superior

Dos 4 intervalos com maior
M Dirigente

nimero de efetivos, 3 deles o ¢ : : . : : : .
grupo dos Técnicos Superiores é o AN A »f:"" R S

que tem maior predominancia,

com 5 efetivos no intervalo compreendido entre os 5-9 e 15-19 anos de antiguidade, e 3 efetivos no

intervalo <5.

Secretaria-Geral do Ministerio da saude 14
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Antiguidade média por servigo

m A média da antiguidade dos efetivos que prestam servico na SGMS é de 15,4

DIRECAO 19 anos.

DSIC 17 De 2013 para 2014, a antiguidade média teve uma variacao de menos 3,14%.
Verifica-se que é a Direcdo da SGMS e a DASI que possui a média de
DSGIRPA 15
antiguidade mais alta, de 19 anos, seguida da DSJC com 17 anos. Os trés
DGR 15
servigos restantes, tém a mesma média de antiguidade, de 15 anos.
DIRP 15
DASI 19

Prevaléncia da antiguidade e média da antiguidade por grupo de
pessoal

Carreira Intervalo de % Média de
Antiguidades ° Antiguidades
<5 3

Quadro n.2

Analisando a prevaléncia da antiguidade por

6 50,0% grupo profissional, 21,4% da totalidade dos

Técnico 5-9 26,3%
19 13 . .. . .
Superior 15-19 26.3% Assistentes Técnicos, possul o intervalo com a

e 2L antiguidade mais alta (25-29). Com o intervalo
14 15-19 21,4% py)
- 21,4% de antiguidade mais baixa (até 5 anos),
1 1w Aovjes - encontram-se os dirigentes.
Assistente s | we 30,8% 18
Operacional (e Procedendo a andlise da média de antiguidade

(total de antiguidade do grupo profissional/total de profissionais desse grupo), verifica-se que sdo os

assistentes técnicos que em média, tem mais tempo de servigo, seguido dos Assistentes Operacionais.

7.2.5. Estrutura habilitacional

CCUISIRS I Distribuicio dos efetivos por nivel de escolaridade

Analisando a estrutura habilitacional, constata-se que cerca

C::fm 6% gy de 47% dos efetivos possuem habilitacdo superior,

43an0s g onoe

47%
Licenciatura

9% correspondendo a 25 efetivos, esta habilitagdo superior

9.2ano
2% comporta apenas licenciaturas.
11.2ano

O ensino bdasico e o secunddrio, sdo os graus académicos

23%
122ano menos representados detém aproximadamente 27% dos

Secretaria-Geral do Ministerio da saude 15
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Gréfico n.2 11 Distribui¢do dos trabalhadores de acordo com o nivel habilitacional e
. género

20
14
1
2 2 ;3 2 ]‘5
& i o o & o
<9" ® & & 2 2 >
2 z 2 o G
B > o o o o
\-}Q
Fem ®mMas

que tém o0 12.2 ano de escolaridade completo.

Quadro n.2 10 Taxas de habilitagdo por género

Na distribuicdo dos efetivos por
habilitacbes e género, verifica-se que sé
no nivel habilitacional de 6 anos, é que o
género masculino é o predominante com
3 efetivos.
O nivel habilitacional onde o género
feminino tem uma maior diferenca de
numero de efetivos do género masculino,

é na habilitagdo superior e nos efetivos

mm Em 2014, metade dos efetivos do género masculino,

metade aproximadamente 42%

Taxa de habilitacdo basica 50,00% 19,51% enquad ram-se na
Taxa de habilitagdo secundaria 8,33% 31,71%
Taxa de habilitacdo superior 41,67% 48,78%

superior.

habilitacdo basica, da outra

tem habilitagdo

O género feminino tem uma taxa de habilitagdo superior mais elevada, com 48,78%, seguido da

habilitacdo secundaria com 31,71%.

Quadro n.2 11 Taxas de habilitagdo por servigo

“oiesso | b | osorea | oer | ome | oas |

Taxa de habilitagdo bésica 33,33% 0,00% 0,00% 50,00% 25,00% 12,50%
Taxa de habilitagdo secundaria 33,33% 22,22% 33,33% 27,78% 16,67% 37,50%
Taxa de habilitagdo superior 33,33% 77,78% 66,67% 22,22% 58,33% 50,00%

A DGR apresenta a maior taxa de habilitacdo basica (50%), uma vez que esta divisdo inclui os motoristas

da SGMS e os auxiliares que dao apoio aos Gabinetes Ministeriais.

Quanto a taxa de habilitagdo secundaria é a DASI que detém uma taxa mais elevada (37,5%).

Secretaria-Geral do Ministerio da Saude
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Com a taxa de habilitagdo superior mais elevada (77,78%), mantém-se a DSIC, e a taxa de habilitacdo

superior mais baixa também se mantém este ano na DGR (22,22%).

OIELILIER VA |ndicadores relativos a estrutura habilitacional
T TR T N  Comparando os anos em andlise, ao nivel

Taxa habilitagdo superior 45,45 47,17 1,72 o .

da estrutura habilitacional, verifica-se uma
Taxa habilitagdo secundaria 25,45 26,42 0,97
Taxa habilitagdo basica 16,36 16,98 0,62 diminuicdo da variagdo da taxa de

ilitacdo 32 ci = e , . .

Taxa habilitagdo 3¢ ciclo 12,73 9,43 3,30 habilitacdo basica do 1.2 e 3.2 ciclo, 3,30
Taxa habilitagdo 22 ciclo 7,27 7,55 0,27
Taxa habilitacdo 12 ciclo 9,09 566  -343  (D)e3,43(4), respetivamente.

A taxa de habilitagdo superior é o que tem maior aumento relativamente a estrutura habilitacional, com

uma variagao de 1,72 (A).

7.3 — Carateriza¢ao das varidveis laborais da SGMS

7.3.1. Fluxo de Efetivos

OIIELILIEN RN Indicadores relativos 3 movimentagio de efetivos
I TR N Aveves 2 variabildade da taxa de rotagio

Taxa admissoes - -

>45 377 Le8 sofreu um aumento de 5,22% na rotatividade
Taxa saidas 12,73 7,55 -5,18
Taxa reposicio 42,86 50,00 714 dos  profissionais desta  Secretaria-Geral.
Taxa de rotacdo 84,62 89,83 5,22 Observa-se, uma diminuicdo das restantes

taxas, quer das taxas de admissdes, de saidas e de reposicdo, respetivamente, em 1,68 (A), 5,18 (A) e

7,14 (D).

7.3.2. Admissdo/Saidas de Trabalhadores

(LR VA Distribuicio das entradas e saidas por carreira

Nas saidas contabilizou-se uma distribuicao de igual

2 2 2 propor¢do no motivo e carreira. Um efetivo técnico

A
I I I superior e um assistente técnico, que se

Saidas Entradas

aposentaram, assim como, se verifica a designacao
e . ) de um efetivo técnico superior e um assistente
B Assist. Técnico Técnico Superior

técnico.

Em 2014, ocorreram apenas duas admissdes, do

género feminino, pertencentes ao grupo profissional dos Técnicos Superiores e que integraram a DIRP.

Secretaria-Geral do Ministerio da saude 17
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7.3.3.Mudanga da situagdo dos trabalhadores por promogdo ou alteracdo da posicao remuneratdria

Por forga da Lei do Orgamento as promocdes foram congeladas, pelo que em 2014, ndo se verificou

nenhuma alteracdo de mudanca profissional.

7.3.4. Organizagao e duragao de trabalho

Graficon.? 13 Distribuicdo dos trabalhadores de acordo com a modalidade de horario

O horario de trabalho mais

-

praticado é o de jornada

continua, que corresponde a Assist. Operacional

§ Informatico

18 trabalhadores, seguido do

m Assist. Técnico

horario flexivel, com 19 N

wi
efetivos, embora sejam S

Flexivel

" | O
,

4
i m Técnico Superior

— i u Dirigentes

M | F F
Isencdo Hordrio  Jamament.

Jomada Continua ngldn

praticados outros tipos de
hordrio conforme se pode
verificar no gréfico n.2 13.

Em todas as modalidades de horario, é o universo das mulheres o mais predominante, com excecao, do
horario rigido, onde estdo incluidos os motoristas e os Assistentes Operacionais que ddo apoio aos

Gabinetes Ministeriais.

Grafico n.2 14 Distribuicdo dos efetivos por modalidade de horario e unidade orgénica

WAmamentagéio A modalidade de horério flexivel é a mais
Olsengdo Horério

praticada na DASI e o segundo mais

DRigido
M Jornada Continua praticado na DGR.
B Flexivel

Na DSJC prevalece a modalidade de

jornada continua e na DGR o horario mais

praticado é o horario rigido.

Secretaria-Geral do Ministerio da saude 18
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7.3.5.Trabalho extraordinario

(el LN Distribuicio das horas extraordinarias por grupo profissional

5.631,29
-

Durante o ano de 2014, foram

4,846,33
A

1.022,50
A
|
Fem | Mas Fem
Assist. Técnico Assist.
Operacional

Balanco Social 2014

realizadas

11.500,12 horas de trabalho extraordindrio
pelos efetivos, todas elas referentes a trabalho
extraordinario diurno.

Foram as mulheres a prestar mais trabalho

extraordinario, num total de 5.868,83 horas.

O grupo de pessoal dos Assistentes Técnicos, foi

0 que observou mais horas extraordinarias, 6.653,79.

7.3.6.Absentismo

O absentismo regista-se pelo somatdrio dos dias completos de auséncia de todos os efetivos, excluindo-

se as férias.

Grafico n.2 16 Distribui¢do dos dias de auséncia ao trabalho por motivo

Doencga

Asst. a famil.

Trab. estudante

Por conta de periodo de férias
Protecdo na parentalidade
Falecimento de familiar
Casamento

Outros

Greve

Com perda do vencimento

.
- —
w
o 8
-
=
~
o

-
[ ]
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s
o
B
©

N=662
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=
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Do grafico n.2 16, importa referir
que, do total de 662 dias de
auséncias em 2014, o motivo
gue originou o maior nimero de
foi

auséncias, a situacdao de

“Protecdo na Parentalidade”,
com 348 dias, seguido da
“Doenca”, com 170 dias, e com
40 dias a “Assisténcia a Familia”.

Comparativamente com o ano

de 2013, foi o motivo de “Doenga” que teve o maior nimero de dias de auséncia, com 128 dias.

Secretaria-Geral do Ministerio da Saude
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el IER VA Taxa de absentismo por grupo de pessoal
Foi no grupo profissional dos Assistentes 52%
Técnicos, que se contabilizou o maior ndimero de 37%
dias ausentes, num total de 343 dias, mais de II 99
. o . 1% - 1%
74% dos motivos de auséncia, refere-se a -!7
protecdo na parentalidade e doenga, 156 dias e qg?x“" b{\o 'é\é’ .,}\‘9 _\oo"‘
. . '\‘;\ .—,,\}Q @ ((o @"’
99 dias, respetivamente. o &® & &€ &
& ¥
, ~ . . '\’e’g ?g."\ é“"
Também a protecdo na parentalidade, foi o 5
¥

motivo com maiores dias ausentes, no grupo
profissional dos Técnicos Superiores, que regista —se como o segundo grupo profissional com maior

absentismo, num total de 248 dias, 192 sdo de auséncia na parentalidade.

OIELICHMES TN Taxa de Absentismo por género

. , . . Total o
Em 2014, foi o género feminino com a maior a %
ausencias

taxa de absentismo, 95%, correspondendo o _ 30 5%

95%

maior motivo a 348 dias de auséncia na _

protecdo da parentalidade, podendo estar

relacionado com o facto da taxa de feminizagdo desta SGMS, ser na ordem de 77%.

(LR BN Eyolucio da taxa de absentismo por carreira entre 2012-2014

393 313 No periodo compreendido entre 2012 e 2014,

28 247 observa-se que foi em 2013, o ano com menor

absentismo aproximadamente menos 50% do que

88 ss
59 nos restantes anos em anilise.

197 | 1045 43-'

= == = Em 2012, a carreira dos Técnicos Superiores é a que
Dirigente Técnico Assistente Informdtico Assistente
Superior técnico Operacional

contabiliza o maior nimero de dias ausentes, sendo
= 2012 = 2013 = 2014

em 2014, os Assistentes Técnicos com o maior

absentismo. Ja no ano intermédio (2013), ambas as carreiras, Técnico Superior e Assistente Técnico,

dominaram a taxa de absentismo.

Secretaria-Geral do Ministerio da saude 20
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GRSl Indicadores de absentismo
No quadro n.2 15, verifica-se que de 2013 para 2013 004 | 8 |

Meédia dias absentismo 5,53 12,49 6,96

2014, houve um aumento dos indicadores da
Taxa absentismo 2,18 4,90 2,72

média e da taxa de absentismo, com uma
variacdo de 7,19 (A) e 2,77 (A), respetivamente.
Ao contrério do que ocorreu de 2012 para 2013, cujos dois indicadores em andlise diminuiram, 7,05(A)

e 2,81(4).

7.3.7.Remuneragoes e Encargos

7.3.7.1.Remuneragoes

(RN Variabilidade das remuneragdes base dos efetivos da SGMS

Da analise ao grafico n.2 19, verifica-se

23 que 23 dos trabalhadores auferem entre
501€ e 1.000€, este é o intervalo de
o 7 remuneragdes que desde 2011, tém o
S5
maior numero de trabalhadores.
1

ch,@» %@% Q@% %@G« Q@% %@Eu ‘;O%QG« O segundo intervalo com um maior

RGO S S S RS e . . L
RS S S P R~ S numero de efetivos (10), é o intervalo

compreendido entre 1.501€ e 1.750%€.

Grafico n.2 20 Distribuigdo dos efetivos por intervalo de remuneragio base e género

Em termos de distribuicdo por
género, é no intervalo entre 501€ e

1.000€, que se regista o maior

numero de efetivos do género

® &
3 o 5 o

feminino e masculino, 17 e §, xS & & & & §
N Vv v ) %

respetivamente.
EMas uFem
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CEUNLEPIN Distribuicio das remuneragdes base maxima e minima segundo o género

A remunerag¢ao minima a semelhanga do ano
4.512¢ de 2013 é preenchida pelos dois géneros, no

valor de 532¢€.

5326532 € Em termos de remuneracdo maxima de cada

género, constata-se que a superior é o do

Remuneracdo Remuneracéo ; L.
minima méxima género feminino, no valor de 4.512¢€.

HMas uFem

OUELICIEN N Remuneracio base média dos efetivos

No ano em andlise, a remuneracao base mensal é de

1.473,68€, a remuneracdo média feminina esta
1.452,75€ 1.479,80 € 1.473,68 €

acima dessa média, ao contrario da masculina que é
inferior.
De 2013 para 2014, a remunerac¢do base média aumentou 42,60€, de salientar que, de 2012 para 2013

ja havia aumentado em 59,85€.

7.3.7.2. Tipo de Encargos

(LB Y I Distribuicio dos encargos totais 2012-2014

1.218.020,38€
Os encargos totais de 2013 para 2014,

diminuiram no montante de 120.715,60%€.

1,097.304,78€

1.059.562,16 €

2012 2013 2014
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Grafico n.2 23 Distribui¢do dos encargos anuais por tipo

54.649,56 €
|

Em 2014, os encargos com o Pessoal,

corresponde ao montante de 1.097.304,78€, do 56.606,82 €

qual  81%corresponde a despesa com
remuneragdes base.

Os suplementos remuneratérios e as prestagGes

sociais representam cada um 4,6% e 4,5%, B Remuneragéo Base
m Suplemento Remuneratdério
respetivamente. Prestacdes Sociais

7.3.7.2. 1. Suplementos Remuneratérios

UL Distribuicdo do total dos suplementos remuneratérios

Os encargos com suplementos

A remuneratorios foram de 56.606,80€.
Outros Suplementos || ,8%

Remuneratérios | E no trabalho extraordinario que incidem

rabatno xrsoraingrio | ) 5¢ 0%

2,3%

58% desses encargos, no montante de

'
Ajudas de Custo I

L ————
I :: o 32.848,74¢.

'/ A seguir, com 38,9% estdao as despesas de

Representacio

representagdo. Com menor expressdo a

nivel de suplementos remuneratérios encontram-se os outros suplementos remuneratérios, com 0,8%.

Grafico n.2 25 Evolugdo do peso dos suplementos remuneratérios por tipo 2013-2014

Comparativamente com o ano de 2013,

. 32.849¢€
constata-se que todos os tipos de

suplementos, foram mais elevados em

2014, mantendo em termos de custo, a
£ 21.748¢€

mesma ordem decrescente, trabalho 1283 €

966 £

extraordinério, despesas de Ajudas de Custo Representacdo ; Traba!hc_l ) Qutros
xtraordinario Suplementos
- . . Remuneratdrios
representagao, aJudas de custo e por fim il 2014 2013

os outros suplementos.
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7.3.7.2.2. PrestagOes sociais

Grafico n.2 26 Distribuicao do total das prestag¢des sociais por tipo

4.112,10€

Analisando as prestacbes sociais por tipo, é

1.641,69€ 0 subsidio de refeicdo que assume maior

P relevancia, 89,5%.

48.895,77 € Os subsidios no ambito da protegdo da

parentalidade e o abono de familia, com

7,5% e 3%, respetivamente, sdo os que tém

= Subs. Protegdo da parentalidade . . i .
= Abono familia maior expressdo a seguir ao subsidio de

Subsidio de refeigdo ..
refeicdo.

Quadro n.2 17 Evolugdo das prestagdes socias

Sociais

E de registar que de 2013 para 2014, os encargos com as prestacdes sociais, desceram 1.964,44€.

7.3.7.3. Distribuicdo dos encargos por grupo de pessoal

Grafico n.2 27 Distribuicao de encargos totais por grupo de pessoal

Em termos de grupos de pessoal,

453,595,19€ - . o
— verifica-se pela andlise do grafico n.2 27,
gue surge em primeiro lugar o grupo
257 e - rofissional dos Técnicos Superiores, que
205.722,35€ P P » 4
A
157.997,59¢ absorvem 41% dos encargos totais, no
. 1
Il 22.491 86 € valor de 453.595,19€, dado que este
A
/ - - - i -—*; grupo profissional representa 36% do
Dirigentes Técnicos Assistentes  Assistentes  Informdtico .
Superiores Técnicos  Operacionais total dos efetivos da SGMS.

Segue-se os Dirigentes e os Assistentes Operacionais, com 23% e 19%, respetivamente.
Os encargos com o grupo dos Informaticos sdo substancialmente inferiores, porque apenas se referem a

um efetivo.
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7.3.7.4 Distribuicdo dos encargos por servigo

(LRI Distribuicio dos encargos anuais por servico

A DGR, por ser o servico com

maior nimero de efetivos (18) é

P também o que tem maiores

—_— encargos com pessoal no valor de

287.135,73€, seguida da DSIJC, que

1 — com metade dos trabalhadores
I_ _I - I . tem encargos no valor de

Diresa psic psem DGR piRe pas! 246.207,09€.

IEncargoscomoPessoal 94.131,36 |246.207,09| 91.187,63 | 287.135,73 | 194.595,05 | 184.047,92

A Direcdo e a DSGIRPA, s3o as
unidades organicas com menor

representacdo, relativamente aos encargos com pessoal, 8% e 7%, respetivamente.

7.3.8. Higiene e saude no trabalho

No ano em analise, ndo foi efetuado prestacao de servicos de higiene e saude no trabalho.

Quanto ao indicador dos acidentes de trabalho, salienta-se que no ano de 2014 registou-se um acidente
de trabalho in itinere, de um efetivo do género feminino, correspondendo a trés dias de trabalho
perdidos.

Quanto ao indicador de doengas profissionais no ano em analise ndo houve registos.

7.3.9. Formagao profissional

Considerando a importancia da Formagcdo como um meio e ferramenta indispensdvel a gestdo dos
Recursos Humanos para o desenvolvimento dos mesmos, foram principios subjacentes a elaboracdo do
Plano de Formacédo o rigor no diagndstico, a focalizacdo nos objetivos a atingir, e a preocupacdo com a
otimizagdo dos recursos existentes, numa légica de contencdo de custos.

Em 2014, ndo se realizaram a¢des de formacgdo internas.
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Gréfico n.2 29 DIStI'.'Ibl.JI(}aO das acbes de formagdo externas de acordo com o grupo
profissional

Os Técnicos Superiores foi o grupo profissional com
maior presenca em ac¢oes de formacdo externas, 20
efetivos, cuja despesa foi no valor de 7.108,38€,

seguido dos Dirigentes, que registam 5 acbes de

5
L
- . - = formacao, no valor de 10.739,50€.

Dirigentes Técnicos Assist. Técnico Informdtico
Superiores

el Lk Distribuicdo das horas despendidas em ag6es de formagdo de
acordo com o grupo profissional

O grupo profissional dos Dirigentes, com

guatro vezes menos acbes de formacdo do 534
408
gue os Técnicos Superiores, despenderam
apenas menos 126 horas do que os Técnicos
24 18
Superiores. Os Assistentes Técnico num total . . = g;
L. . ) Dirigentes Técnicos Assist. Informatico
de 16 profissionais, apenas  dois Superiores  Técnico

frequentaram acdes de formacdo e
contabilizou-se uma acdo de formacdo para o Unico efetivo do grupo profissional dos Informaticos.
O Unico grupo profissional que ndo participou em acdes de formacdo, em 2014, foi o grupo dos

Assistentes Operacionais.

Grafico n.2 31 Distribui¢do dos custos em formagdo por servigo

140,00 450,00¢ Em analise ao grafico n.2 31, observa-se que foi a DGR,
DIRP-\ DASI 4.489,50€
DIRECAO

0 servigo com maior custo com ag¢des de formagao, no
valor de 9.161,38€, seguido da Diregdo no valor de
e ' - 489,505,

| O total da despesa em ac¢les externas foi de

P9 950,00¢

DSGIRPA 18.217,88€.
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7.3.10.Relagdes profissionais

A SGMS tem 6 trabalhadores que sdo sindicalizados, correspondendo a 11% dos efetivos, ndo se tendo
registado quaisquer auséncias no ambito da atividade sindical. Ndo ha elementos pertencentes a

comissoes de trabalhadores.

Nao houve processos disciplinares.

No universo dos 53 trabalhadores, existe um trabalhador do género feminino portador de deficiéncia,

com idade compreendida entre os 55 e 59 anos de idade.
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INDICADOR RECURSOS HUMANOS ano 2013 ano 2014
A(2013-2014)

Idade média somatdrio das idades/total de efetivos 47,27 47,02 -0,25
Leque etario trabalhador mais idoso/trabalhador menos idoso 1,74 1,88 0,14
nivel médio antiguidade somatdrio das antiguidades/total de efetivos 15,91 15,40 -0,51
Tx tecnicidade (sentido restricto) (total de pessoal Técnico Superior/total de efectivos)*100 34,55 35,85 1,30
Tx tecnicidade (sentido lato) (total de TS+Dir+Infor/total efetivos)*100 47,27 49,06 1,79
Tx assistentes operacionais (total de assistentes operacionais/total de efetivos)*100 23,64 24,53 0,89
Tx de feminizagdo (emprego feminino) (total de trab. Femininos/total de efetivos)*100 76,36 77,36 0,99
Tx feminzagdo dirigente (total dirigentes femininos/total de dirigentes)*100 66,67 66,67 0,00
Tx enquadramento (total de dirigentes/total de efetivos)*100 10,91 11,32 0,41
Tx emprego masculino (total trab sexo masculino/total trabalhadores)*100 23,64 22,64 -0,99
Tx emprego jovem (total de efetivos com idade <25 anos/total efetivos)*100

Tx envelhecimento (total de efetivos idade >55 anos/total efetivos)*100 25,45 22,64 -2,81
Tx habilitagdo superior (total de efetivos com hab>bach/total efetivos)*100 45,45 47,17 1,72
tx habilitagdo secundaria (total trab com hab 112 e 122 ano/total de efetivos)*100 25,45 26,42 0,96
Tx habilitagdo bésica (total trab com hab <92 ano/total efetivos)*100 16,36 16,98 0,62
Tx habilitagdo 32ciclo (total trab com 32 ciclo/total efetivos)*100 12,73 9,43 -3,29
Tx habilitagdo 22ciclo (total trab com 22 ciclo/total efetivos)*100 7,27 7,55 0,27
Tx habilitagdo 12ciclo (total trab com 12 ciclo/total efetivos)*100 9,09 5,66 -3,43
Tx admissGes (total de admissdes/total efetivos)*100 5,45 3,77 -1,68
Tx saidas (total de saidas/total de efetivos)*100 12,73 7,55 -5,18
Tx reposicdo (total de admissdes/total de saidas)*100 42,86 50,00 7,14
Tx alteragdo posicionamento (total de alteragdes posicionamento/total efetivos)*100

Tx rotagdo (total efetivos/(total efetivos + admissdes + saidas))*100 84,62 89,83 5,22
média dias absentismo total de dias de auséncia/total efetivos 5,53 12,49 6,96
Tx absentismo (n2dias falta/n2 anual dias trabalhaveis x n2 total RH)*10 2,18 4,90 2,72
] ]
Tx encargos sociais (total encargos prestacoes sociais/total de encargos com 559 554 -0,05

remunerag¢do base)*100

Rem base média anual (total de encargos com rem base/total efetivos) 19775,50 18604,69 -1170,82
Leque salarial iliquido maior remunerag¢do/menor remuneracido 7,63 8,48 0,85
T irelalie admersindie (n2anual de horas trabalho extraordinério/total de 10,49 11,54 1,05

horas trabalhdveis por semana x 47)*100

] FORMAGAO ]

Tx particiapag¢do formagao (total de participantes formag&do/total de efetivos)*100 47,27 32,08 -15,20
Tx investimento formagdo (total despesas formagdo/total encargos pessoal)*100 0,72 1,66 0,94
] _
Tx saude ocupacional (total de exames médicos/total efetivos)*100 0,0 0,0 0,00
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SIGLAS E ACRONIMOS

ACSS — Administracao Central do Sistema de Saude
Amament — Amamentagao

AO — Assistente Operacional

AT — Assistente Técnico

Asst — Assisténcia

Assist. - Assistente

CT — Contrato de Trabalho

CTFP — Contrato de Trabalho em Funcdes Publicas
DASI — Divisao de Arquivo e Sistemas de Informacao
DGAEP — Direcdo Geral da Administracdo e do Emprego Publico
DGR - Divisdo de Gestdao de Recursos

DIR — Dirigente

DIRP — Divisdo e Informacdo e RelagGes Publicas
DSGIRPA — Dire¢do de Servicos de Gestao, Informacado, RelagGes Publicas e Arquivo
DSJC — Direcdo de Servicos Juridicos e de Contencioso
Famil - Familiares

Fem — Feminino

INF - Informatico

LVCR — Lei dos Vinculos, Carreiras e Remuneragdes
Mas — Masculino

MS — Ministério da Saude

N.2/n. - Nimero

RH — Recursos Humanos

SGMS — Secretaria Geral do Ministério da Saude

SNS — Sistema Nacional de Satde

Trab. — Trabalhador

TS — Técnico superior

Tx - Taxa
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ANEXOS

Anexo | - Quadros do Balango Social remetidos para a Administracao Central do

Sistema de Saude, I.P.

Anexo Il - Quadros do Balango Social remetidos para a Dire¢ao Geral da

Administracao e do Emprego Publico
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